附件1

奉化区中小学生研学旅行基地（营地）
申报认定和管理细则
研学旅行基地是学生研学旅行过程中开展研究性学习的主场所，研学旅行营地是学生研学旅行过程中开展研究性学习和生活住宿的大本营。奉化区中小学研学旅行基地（营地）的认定和管理实行“准入条件前置、特殊要件审查、分级公布监管、不符摘牌清退”机制，坚持“谁主管、谁负责”“谁推荐、谁负责”的原则。
一、申报条件设置
（一）申报奉化区级中小学生研学旅行基地（营地）的，必须符合下列基本条件：
1．法人资质。申报单位具备法人资质。
2．前置条件。申报单位应符合以下类别中的前置条件之一：(1)区级及以上相关部门命名或认定的中小学生社会实践大课堂资源基地、爱国主义教育基地、国防教育基地、国家安全教育基地、海洋意识教育基地、革命旧址；列入全国红色旅游经典景区名录、市级红色旅游融合发展示范区、区级及以上红色旅游教育基地、优秀传统文化教育基地、文物保护单位、历史文化遗产；区级及以上设立的博物馆、艺术馆、非遗体验基地等。(2)区级及以上相关部门命名或认定的特色小镇，美丽乡村(A 级景区村庄、乡村旅游产业集聚区、最美田园、示范型农业基地等)，生态保护区(森林公园、湿地公园等)、动植物园等。(3)区级及以上相关部门命名或认定的科普教育基地、科技创新基地，中小学综合实践教育基地，青少年活动中心；区级及以上设立的高等院校、科研院所；区级及以上设立的科技馆、各类青少年校外活动场所、大型公共设施等；区级及以上教育部门主办的中小学综合实践教育基地。(4)全国闻名的企业、市场，区级及以上各类“旅游+”产业融合示范基地等。(5)有较高育人价值、适合中小学生研学活动的国家3A级及以上旅游景区以及省级以上旅游度假区等。
3．运行情况。对公众正式开放，运营情况良好。
4．活动专区。设置有面向中小学生研学活动的专门区域，且主要面向中小学生开放。
5．课程设置。开设适合中小学生研学旅行的课程，至少有一个活动主题。
6．讲解服务。配备有面向中小学生群体的专业讲解、辅导人员。能结合研学旅行要求，提供有针对性、互动性、趣味性和引导性的讲解服务。
7．费用减免。凡接待学校集体组织的中小学生研学团组的，首道门票全免；内设研学活动可免费参与的项目数不少于总项目数的50%；对家庭组织研学或学生个体参与的研学，按有关规定减免学生门票，并有特定的研学项目费用减免等优惠举措。

8．安保措施。整体通过消防验收。符合公共场所安全的基本要求，有严格的安全管理措施和针对中小学生群体的特别管护措施，各类安全设施设备运作良好，安保人员足额配备到位。

9．信息化服务。开设有网站或公众微信号，全年公开开放接待时间和联系方式，建有信息完整、更新及时、查询便捷的研学旅行服务和评价信息管理系统，主动对接全区或全市中小学生研学旅行信息化服务平台。
（二）申报奉化区级中小学生研学旅行营地的，除必须符合基地的基本条件外，还必须符合下列条件：

1．工程项目通过竣工验收，并已正式运营半年以上。
2．具有能同时接待300名及以上中小学生的床位。面向研学团队优惠后的住宿收费标准每人每天不超过50元。住宿区相对隔离；住宿卫生、安全等条件符合国家有关规定；制定有住宿安全管理制度，配有专门的、足量的安保人员，巡查、夜查工作正常。
3．有专门的面向中小学生研学活动的就餐区，能同时接纳300名及以上中小学生的集中用餐；符合国家餐饮卫生标准，食品留样工作落实到位。
4．服务配套，环境整洁。按能同时接待学生活动的上限人数计，有不少于人均3平方米的研学实践教育室内活动场所。
5．交通便捷，大巴车辆能直达，沿途路况好；内部或周边停车场地能容纳相应规模学生活动接送车辆停放；疏散方便。

6．内部具备基本的医疗保障条件，配有全天候值守的专门医护人员；附近30公里范围内，有可以随时施行急诊医疗的医院及救助资源。
7．内部有安全警示标志，有专门的安全应急通道；主要通道和重点部位有24小时、无死角的监控系统，监控影像资料回放保存至少30天；有现场安全教育和安全防护及消防措施，有应急预案；近5年来未发生过安全责任事故，近3年来没有受到各级行政管理（执法）机构的行政处罚。
8．管理机制健全，制度完备，正常运转；运转经费稳定；内部控制与财务制度健全，会计基础工作规范。
9．营地周边教育资源丰富，有若干个研学实践教育基地或社会实践大课堂资源基地，能够满足学生2-4天开展研学旅行的需求。 
10．有中小学生团队接待经验和接待能力；有从事研学旅行工作的专业队伍；开辟有健身、健手、健脑、健心等教育服务项目，设计规划有不同主题、不同学段、与学校教育内容相衔接的研学旅行课程和线路。
11．投诉渠道畅通。建立投诉处理制度，确定专职人员处理相关事宜；公布有投诉举报电话、邮箱和投诉处理程序、时限等。

二、申报时间、认定程序

（一）申报、认定基本程序

1．受理。申报单位统一向奉化区教育局普教科递交纸质和电子申报材料。

2．会审。由区教育局、文广旅体局牵头，组织相关部门业务科室和专家组成评审组，制定评审细则，开展评审工作。评审过程分材料审核、初评、整改、终评四个阶段。
（1）材料审核。评审组对申报项目进行材料初审。材料审核通过后，组织现场踏勘考察工作。

（2）初评。评审组根据材料审核结果对照基地、营地基本条件，对申报项目开展课程审核、现场勘察、安全鉴定和综合评定，并出具《初评意见书》，告知进入整改和终评的项目名单。

（3）整改。申报单位依据《初评意见书》完成相应整改工作。

（4）终评。评审组依据《初评意见书》核验申报单位的整改成效，有1项及以上不符合或2项及以上基本符合的，即不予评审通过。

其中，对基地、营地安全保障的各项基本要求，作为现场踏勘考察的重点内容。
3．认定公布。评审结果经公示无异议后，按程序由区教育局、文广旅体局联合发文公布、授牌。

（二）已认定为全国、浙江省和宁波市中小学生研学旅行基地（营地）、国家级示范性综合实践基地的，一般不再组织评审，直接公布为奉化区中小学生研学旅行基地（营地）。已认定为区级研学基地、现符合营地基本条件的，可以申报区级研学营地；当年度内同一项目不得同时申报区级研学营地和基地。基地（营地）采用逐级申报办法，取得区级资格才能申报上一级。

三、区级基地（营地）的基本义务

公布为奉化区中小学生研学旅行基地（营地）的，在其接待能力范围内，应积极主动接纳区内各学校组织的中小学生研学旅行团队。
四、摘牌清退机制

已公布为奉化区中小学生研学旅行基地（营地）的，若出现下列情况之一，经核查确认后，予以摘牌清退处理，性质严重的纳入信用“黑名单”：
1．情况发生变化，不再符合申报时的前置条件的；
2．发生安全责任事故，出现1人以上死亡或3人以上重伤的；
3．发生严重舆情等事件，在社会上产生较大负面影响的；
4．不符国家文广旅游局发布的《研学旅行服务规范》相关要求，经第三方机构测评，学校、学生、家长等相关群体满意度相对较低的，或文广旅体等部门接到投诉不断的；
5．列入行业重点整治对象，区级业务主管部门提交摘牌书面意见的；
6．一年内没有接待研学旅行团队，或运行不正常，或难以为继的；
7．其他原因，必须摘牌清退的。

五、分级公布分级监管机制

区级研学实践教育基地（营地）申报认定和管理，由区教育局会同文广旅体局，参照本细则制定相应操作标准实施。



